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Apresentacao

As instituicoes publicas de modo geral e,
em particular, as de ensino superior, estdo cada
vez mais atentas em esclarecer sua missao, dar
transparénciaas suas agoes einformarasociedade
sobre 0 seu papel para o desenvolvimento do pais.

Essa comunicagao de “dentro para fora” é
essencial paraaformagao daimagem dainstituigao
e até para sua defesa perante a sociedade. Anterior
aisso, entretanto, € imprescindivel que as pessoas
que nela trabalham tenham clareza dos objetivos
organizacionais e de como a sua atuacao diaria
¢ responsavel para o alcance desses objetivos,
sendo de responsabilidade da Comunicagao
Interna, ainterlocugao, mediagao e relacionamento
entre a instituicao e seus funcionarios.
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A comunicacgao interna de uma instituicao
¢ fortemente influenciada por sua cultura, o que
envolve pensar em valores, habitos, métodos
e formas de fazer que nem sempre estdo
estabelecidos em documentos. Essa cultura
organizacional é composta por um conjunto
de significados que fornece uma base comum
compartilnada para entender e explicar processos,
valores e praticas que ancoram a atuagao das
pessoas nas organizagoes.

A Universidade do Estado da Bahia é
uma instituicdo multicampi, com 26 unidades
distribuidas em diferentes territorios de identidade
do estado, com uma grande heterogeneidade no
Seu publico interno onde convivem e se relacionam
os servidores docentes e técnico-administrativos,
os discentes, os trabalhadores terceirizados € 0s
que possuem cargos temporarios, fazendo com
que o planejamento da comunicacao interna da
Universidade seja algo desafiador.

Esse desafio ndo se da somente pela
utilizagdo efetiva dos canais e ferramentas
estabelecidos pela gestao da Universidade,
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mas, também, pela pratica da Comunicacao
Nao-Violenta (CNV) entre os membros do corpo
universitario. Adotar a CNV quer dizer que 0s
membros da comunidade universitaria devem
ser autorresponsaveis; observar os fatos sem
realizar julgamento ou avaliagao; identificar os
sentimentos em relagao aos fatos observados;
reconhecer as necessidades ligadas aos
sentimentos identificados e elaborar pedidos
claros, especificos e concretos. Se conseguirmos
adotar essa pratica, teremos mais felicidade em
trabalhar e estudar na UNEB.

Este manual se propde a identificar os
principios e diretrizes da comunicagao interna e
definir os procedimentos, praticas e critérios de
aplicacao da comunicagdo nos instrumentos,
canais e veiculos presentes na Universidade no
momento atual. Entendemos que a comunicagao
¢ um processo dindmico e, como tal, deve ser
avaliada constantemente. Contamos com seu
envolvimento para essa permanente avaliagao e
fortalecimento de uma cultura permeada de valores
que favoregam o0 bem-estar interno e a melhor
prestacdo dos servigos para toda a sociedade.




Conceituando a Comunicagao ...

1.0 - 0 que é a Comunicacao Interna? I

Podemos conceituar ‘Comunicacao interna’
como 0 processo de interacdo entre pessoas
e setores de uma organizagdo que possibilita
a normatizacao das praticas de comunicagao
visando otimizar os fluxos internos.

“Comunicacao Interna é
uma ferramenta estratégica para
compatibilizagao dos interesses dos
empregados e da empresa, através

do estimulo ao dialogo, a troca de

A Comunicacdo interna & responsavel informagoes e de experiéncias e a
por viabilizar a interagdo entre a organizacao participacao de todos os niveis™.
e seus colaboradores. No nosso caso, entre
a Universidade e seus servidores docentes e (Kunsch, 2003, 154)

técnico-administrativos, e estudantes.

_ - :: Mas qual a importancia de um manual
Essa comunicagao precisa fluir em todas de Comunicacao interna?

as direcoes, sendo a base para o fortalecimento
da cultura organizacional e o engajamento dos
colaboradores.

As orientagoes do manual podem ajudar
na reducao dos conflitos causados por falhas na
comunicacéo e no fortalecimento e consolidagéo
da identidade e imagem institucional.
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:: E quais devem ser as bases
primordiais da Comunicagao na UNEB?

Enquanto instituicdo publica de ensino
superior, @ UNEB honra os principios da
publicidade, impessoalidade, transparéncia,
eficiéncia, participagao, igualdade, ética, respeito
a diversidade e pluralidade de opinides em sua
comunicagao. Esses valores precisam estar
claros nas agoes dos servidores que compoem 0
quadro da Universidade.

:: Se a UNEB tem uma Assessoria de
Comunicacao, porque a comunidade
deve se preocupar?

A Assessoria de Comunicagao (ASCOM) da
Universidade é o setor responsavel pela promogao
e gestao da Politica de Comunicagao Institucional.
Cabe a ASCOM assessorar, coordenar, executar,
acompanhar, controlar e avaliar oS assuntos
pertinentes a comunicagao institucional.
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Mas todos os servidores lidam com
demandas diarias e interagem tanto com o publico
interno quanto com o externo. E preciso que
cada um se responsabilize pela transmissao de
informagdes com clareza e objetividade.

Todos lidam com a comunicagao interna,
entao todos precisam estar atentos aos principios
que norteiam a comunicagao em 0rgéos publicos.

“0 relacionamento da organizagao no
ambito externo sera o reflexo do tratamento
da comunicacao em ambito interno. Assim,
a comunicacao adquire papel estratégico
(..) fazendo com que as organizagées

conhegam primeiro a si proprias, para, a
seguir, melhor se comunicarem com seus
publicos externos”

(Freitas (1997, p.42)




:: E 0 que eu preciso saber sobre a UNEB
para tratar da Comunicagao interna?
Onde buscar essas informacgoes?

Conhecer a UNEB €é conhecer uma parte
significativa da expansao do ensino superior no
estado da Bahia. E estar informado sobre o que
a Universidade desenvolve em ensino, pesquisa
e extensao, que acarretam inimeros beneficios a
sociedade e inspiram um sentimento de orgulho
em fazer parte de um projeto de educagao popular
e inclusiva.

Cada servidor, técnico ou docente, é
membro, ainda que temporariamente, de um
corpo universitario responsavel por planejar e
executar, direta ou indiretamente, a formagéao de
mais de 30 mil estudantes.
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Somos parte de uma instituicdo imensa
e estamos geograficamente distantes uns dos
outros. Quanto mais informagoes tivermos sobre
a Universidade, melhor.

Todas as informagOes referentes a
Universidade, como organogramas, dados
institucionais, atividades desenvolvidas ou
a correspondéncia entre 0S setores e suas
respectivas areas de responsabilidade podem ser
acessadas no Portal UNEB (ascom.uneb.br),
assim como noticias sobre agoes relacionadas a
rotina académica e administrativa da Universidade.

ﬁ— MANUAL DE COMUNICAGAQ INTERNA




2.0 - Identificando os Publicos I

:: Quais sao os publicos da UNEB?

Em comunicagao, tradicionalmente,
trabalha-se a categorizagao de publicos de acordo
com o nivel de interesse e interagdo, e com a
area geografica de convivéncia. Entretanto, Fabio
Franca (2004) propde uma nova categorizagao a
partir de trés critérios:

1 - Dependéncia juridica;
2 - Grau de participagao nos negocios e
3- 0 nivel de interferéncia.

Nessa perspectiva, apresentamos a visao
atual da Assessoria de Comunicacdo a respeito
da caracterizagcdo dos publicos da UNEB,
contemplando a realidade das relagdes de vinculo
com a instituicao.
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:: Os publicos da UNEB podem ser
caracterizados da seguinte forma:

e Pablico interno:

Estudantes,  professores,  servidores,
gestores, estagiarios, e associagoes internas.

* Puablico externo:

Professores e estudantes visitantes,
palestrantes convidados, pesquisadores de outras
instituicoes, ex-alunos, conselhos profissionais,
fornecedores, demais  Orgaos  publicos,
imprensa, poderes publicos, organizagdes nao
governamentais, sociedade em geral.




* Puablico misto:

Funcionarios terceirizados, Governo do
Estado da Bahia, estudantes intercambistas,
prestadores de servigos, aposentados, familiares
de estudantes e servidores.

0 mapeamento dos publicos da Universidade
¢ fundamental para o planejamento estratégico de
acoes que promovam a qualificagdo continuada
das relagoes da instituicdo com seus diversos
publicos. O plano de comunicacao deve contar
com este recurso para a eficacia da sua proposta.

Na UNEB, como em toda institui¢ao publica,
0 direito a comunicacao transparente, pautada
nos principios da comunicagdo publica, deve
nortear os planos e agoes em comunicagao, que
precisam ser dinamicos, retratando a realidade
contextual em sua verossimilhanga.
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:: Como identificar o publico-alvo de
uma agao ou campanha?

Em alguns momentos usamos a expressao
‘publico-alvo’ para designar o destinatario de
determinada mensagem, agao ou campanha. Por
exemplo: se o departamento Y pretende fazer uma
acao para celebrar o dia do estudante no campus,
toda a sua estratégia (mensagem, veiculo,
linguagem, estrutura) sera pensada para atingir os
estudantes do departamento, que, neste caso, é 0
publico-alvo.

Outro exemplo é o das campanhas para
0 vestibular, que apresentam como publico-alvo
0s estudantes secundaristas. Nesse caso, a
estratégia de campanha é pensada para ampliar o
potencial de alcance das agoes, tendo em vista 0
publico de interesse.
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:: Qual a Comunicacao ideal?

A comunicagao ideal € aquela que reforca
0s valores e missdo da Universidade para que
a comunidade universitaria possa reconhecer
0 interesse comum que une a todos no projeto
UNEB. Assim, a comunicacao ideal deve:

e |dentificar interesses comuns entre 0S
publicos que compdem a comunidade
universitaria;

e Estreitar o relacionamento entre 0s membros
da comunidade universitaria;

» Desenvolver o vinculo pessoa x instituicao;

e Despertar a ideia do reconhecimento da
UNEB enquanto espago publico gratuito,
que promove educacao, cultura, informagéo
e interagdo com a comunidade, com
qualidade, compromisso, acessibilidade
e garantia de direitos;

e Estimular a parceria e interagao entre
setores diretamente envolvidos com 0s
publicos internos da Universidade.
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:: Como a Comunicacao acontece?

A comunicagao é um processo dinamico
e pode ocorrer em uma infinidade de formas. A
cada demanda, cabe avaliar a forma apropriada
de atendimento. A avaliacao leva em conta as
especificidades dos publicos-alvo, a linguagem
correspondente, a urgéncia da demanda, 0S
prazos e 0s recursos disponiveis.

Vale ressaltar que a comunicacao face-a-
face é também uma forma de comunicagao que
deve ser considerada, principalmente pelo carater
‘humano’ e proximal que ela permite.

Listamos a seguir 0s meios ou veiculos
utilizados na Universidade, suas caracteristicas e
as indicacoes de uso correspondentes:




:» E-mail:

Através dos e-mails institucionais, sao
divulgadas tanto informacOes administrativas
quanto académicas. Também comporta a
circulagdo de banners de campanhas, jornais
eletronicos, videos, boletins, comunicados e
circulares. A Geréncia de Informatica (Gerinf)
organiza os e-mails dos servidores da Universidade
em listas categorizadas por fungao (técnicos e
docentes) e pelo setor de lotagao.

De acordo com a Politica de Seguranga
da Informagédo da Universidade, toda e qualquer
tramitagdo de mensagem eletronica de cunho
profissional deve ser feita exclusivamente através
do e-mail institucional.

Orienta-se que as respostas aos e-mails
sejam direcionadas apenas ao publico interessado
e que os e-mails dos destinatarios devam ser
listados no campo “copia oculta” para evitar
exposicao de enderegos de e-mails.
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3.0 - Canais de Comunicacao Interna I

:: Circulares:

Sao indicadas para  comunicados
oficiais internos com énfase em conteudos
institucionais e/ou administrativos que devem
ser transmitidos a diversos setores. Circulam via
e-mails institucionais ou em sistemas comuns
a comunidade universitaria. Usa-se a linguagem
formal, com clareza e objetividade.

.. Informativos digitais:

Sao indicados para divulgagdo de agoes
académicas ou administrativas de forma resumida
e com determinada periodicidade. Imagens e
textos curtos propdem uma leitura leve, rapida e
agradavel. Com a disponibilidade de mailings, é
possivel atingir largo alcance dos publicos-alvo.
Recomenda-se 0 uso da linguagem jornalistica
nos boletins.
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:» Manuais:

0 contetdo divulgado através de manuais diz
respeito a informagoes técnicas e procedimentos
que orientam 0 desenvolvimento de atividades e
0 uso eficiente dos diversos recursos disponiveis
na instituicao. E importante que a linguagem
do manual, ainda que técnica, seja acessivel a
compreensao dos interessados e usuarios em
geral.

:: Murais:

Os murais conseguem comunicar melhor
através de imagens e textos curtos. E indicado
para divulgacao de avisos internos e campanhas
institucionais. Exige atualizagao constante e facil
acesso por parte do publico.
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:: Quadros de avisos:

Recomenda-se uso de mensagens curtas
e claras, tanto para informagoes académicas
quanto administrativas. As vezes & necessario
utilizar o quadro de avisos para divulgagao de
editais, mas é sempre bom disponibilizar um
endereco eletronico para acesso a informagoes
mais detalhadas. E um meio bem acessivel e de
alta rotatividade. Assim como no mural, é preciso
muito cuidado com a atualizagdo, para manter o
nivel de confianga e a eficiéncia.




- Jornais:

Atualmente, com a necessidade de
economia, 0 mais indicado é o uso de jornais
eletronicos. O jornal requer um trato mais
especializado, com a realizagdo de um plano
de execucao que defina layout, periodicidade
e selecdo de pautas, conforme linha editorial. E
um veiculo que exige trabalho de profissionais
de diferentes habilitagoes da comunicagao. Para
uso desta ferramenta, e da elaboragdo de textos
diversos, o interessado pode consultar o Manual
de Redacdo e Estilo produzido pela equipe da
Ascom, disponivel na pagina da assessoria de
comunicagao.
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:: Material grafico impresso (ex.
cartazes, folders, banners):

Todo material grafico precisa transmitir a
identidade visual da instituicdo. Recomendamos a
consulta ao Manual de Identidade Visual, disponivel
na pagina da ASCOM (www.ascom.com.br.), para
melhor orientar a elaboragdo das pegas graficas
em harmonia com a identidade organizacional e
com os valores institucionais da Universidade.

:: Videoconferéncia:

Em fungao da natureza multicampi da UNEB,
0 recurso da videoconferéncia é imprescindivel
para disponibilizar o compartilhamento de
informagdes e conteudos em tempo real. E
indicado em casos em que determinados
grupos de trabalho precisem interagir com seus
pares de outros departamentos. O recurso da
videoconferéncia funciona sob gestdo da Geréncia
de Informatica (Gerinf) da Universidade.
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:: Office 365:

Em 2016, a Universidade implantou o
projeto Office 365, uma suite de aplicativos para
escritorio que oferece acesso a varios Servigos
e softwares em nuvem integrados ao e-mail
institucional (outlook.com). Os recursos mais
Uteis disponiveis no Office 365, e que podem ser
acessados a partir do Unebmail séo:

:: Forms (Formularios On-line):

Permite que a comunidade crie, de forma
rapida e facil, testes, pesquisas, questionarios,
enquetes, registros e outros itens personalizados.
Ao criar um formulario, sera possivel convidar
outras pessoas para respondé-lo, realizar analises
dos dados, assim como exporta-los para o Excel.
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:: Teams:

Ferramenta que permite comunicagao
via texto, voz e video, assim como ferramentas
populares de mensagem instantdnea como 0
Whatsapp, Skype e Telegram. Pode ser utilizado
via estacdo desktop ou pelos dispositivos moveis.
Para usar em dispositivos moveis é necessario
baixar 0 app na respectiva loja do fabricante do
aparelho (App store ou Play store).

:: Yammer:

Rede social privada utilizada prioritariamente
para atividades profissionais como
compartilhamento de informagdes entre equipes
e organizagao de projetos e outras atividades.

A plataforma Office 365 ainda possui outras
aplicagoes e funcionalidades que podem vir a ser
utilizadas a depender da finalidade ou abrangéncia
da atividade ou acao.




4.0 - Veiculos de Comunicagao Mista I

Meios de Comunicacao com alta
abrangeéncia externa e interna:

:: Portal UNEB:

Principal meio para 0 acesso as
informagoes gerais e noticias da Universidade,
alcangando tanto o publico interno quanto o
externo, contém informagoes sobre todos 0s seus
campi e as respectivas estruturas académicas
e administrativas, além da misséo, valores e
principios basilares do universo ensino, pesquisa
e extensao.

:: TV UNEB:

A TV UNEB tem sede em Salvador e possui
Nucleos de Produgao Audiovisual nos Campi com
ou sem cursos de Comunicagao e com atuagao
prevista para todo o territério da Bahia. E uma
televisdo universitaria, educativa, de natureza
publica, geradora e emissora de radiodifusao de
som e imagem, podendo operar em canal proprio
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na WEB, em circuito interno de televiséo, em canal
universitario, em parceria com outras instituigoes
de ensino superior, e também por canal aberto
de televisao digital terrestre, na qualidade de
integrante da Rede Nacional de Comunicagéo
Pablica/Televisao (RNCP/TV),  ajustado pelo
contrato mutuamente firmado com a Empresa
Brasil de Comunicagdo S/A (EBC) e em outras
modalidades de exibigao educativas.

Tem por finalidade a realizacdo de
atividades de radiodifusdo publica e conexas
tais como videos de curta, média ou longa
metragem, estritamente voltados para atender
as necessidades académicas e institucionais da
Universidade, considerando as multiplicidades e
complexidades tipicas dos processos criativos
decorrentes de uma Universidade multicampi e
com as caracteristicas especificas da UNEB.
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:: Redes sociais (facebook, instagram,
flickr, twitter):

Muito populares atualmente, alcangam
numeros expressivos de publico. O maior desafio
¢ atender a exigéncia de interagdo e atencao
constantes ao usuario, pois ha a necessidade
de dar retorno imediato aos usuarios. Aqui
na Universidade, utilizamos para ampliar a
comunicacao entre a gestdo e 0s estudantes,
razao pela qual é utilizada para uma linguagem
mais informal. A veiculacao de cards*, com
imagens e textos curtos, além dos stories**, tem
grande adesao junto ao publico jovem.

* E uma peca gréfica que pode conter textos,
ilustragoes, imagens e elementos graficos bastante
utilizados nas midias sociais e de facil compartilhamento.

** Funcionalidade de algumas redes sociais que
permite 0o compartilhamento de imagens em orientagao
retrato por tempo determinado, podendo ser comentada ou
fixada.
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Ouvidoria:

A Ouvidoria Especializada da Universidade
do Estado da Bahia ¢ um canal de participagao
que acolhe as manifestagoes (criticas, elogios,
reclamacoes) dos servidores e estudantes, bem
como da comunidade externa. Desenvolve suas
atividades com intuito de servir como ferramenta
de gestao para que 0s servigos oferecidos pela
Universidade estejam cada vez mais proximos das
necessidades de sua comunidade.




5.0 - AASCOM e seus Nucleos I

A Assessoria de Comunicagao (Ascom) é :: Nicleo de Audiovisual/TV UNEB
0 setor responsavel pela promogao e gestao da
Politica de Comunicagdo da Universidade. Deve
assessorar, coordenar, executar, acompanhar,
controlar e avaliar os assuntos pertinentes a
comunicagao institucional para 0s publicos
internos e externos da Instituicao Universitaria.

Produz videos de curta, média ou longa
metragem, estritamente voltados para atender
as necessidades académicas e institucionais da
Universidade e considerando as multiplicidades
e complexidades tipicas dos processos criativos
decorrentes de uma Universidade multicampi e
A Ascom fundamenta-se nos principios com as caracteristicas especificas da UNEB.

de publicidade, impessoalidade e transparéncia,

de participagdo, de igualdade, de respeito a  -: Nucleo de Design
diversidade e pluralidade de opinioes, no interesse
publico, na ética profissional e nos demais valores
defendidos na missao da Universidade. As agoes
realizadas devem se voltar para o fortalecimento
da imagem institucional, levando sempre em
consideragao o carater de multicampia da
Universidade. Confira a nossa estrutura:

0 NucDesign € responsavel pela gestao da
identidade visual da UNEB. Planeja e cria pecas
graficas para campanhas e agoes institucionais.
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> Nucleo de Jornalismo

As atividades do NuJor tratam das relagoes
com a imprensa local e nacional, produgao e
divulgacéo de releases, gestdo da agéncia de
noticias do Portal UNEB, cobertura jornalistica
de eventos, gerenciamento de crise e emissao de
notas oficiais

:: Nicleo de Relagdes Piblicas

Cabe ao Nurp, a gestao dos relacionamentos
da instituicdo com seus diversos publicos. E
0 nucleo que planeja agoes para estreitar os
vinculos entre as esferas institucionais da UNEB,
seus membros discentes, técnicos e docentes
e a comunidade. Gerencia as redes sociais e
a area institucional do Portal UNEB e a imagem
institucional da Universidade.

MANUAL DE COMUNICAGAQ INTERNA

:: Nucleos de
Comunicacao dos CAMPI:

Alguns departamentos possuem Nucleo
de Comunicagdo (NuCom) em sua estrutura.
Os Nucleos de Comunicagao devem coordenar
as acbes de planejamento e execugao da
comunicagao interna no ambito do departamento
ao qual estiverem vinculados; enfatizar a interface
entre a produgdo universitaria e a cultura local,
voltadas paraaprodugao e difusdo da comunicagao
de interesse publico inserida no contexto cientifico
e cultural baiano, brasileiro e internacional; prestar
apoio localmente a Assessoria de Comunicagao
da UNEB, intermediando dialogos entre o0s setores,
seus atores e a Ascom e promover a comunicagao
de interesse publico, partindo de premissas da
comunicagao publica e seguindo as diretrizes
estabelecidas pela Politica de Comunicagcao da
Universidade.




6.0 - Manuais e orientacoes da ASCOM I

Além deste Manual de Comunicacéo Interna, a ASCOM possui outros documentos para auxiliar nas
atividades diarias da comunidade unebiana.

Todos os documentos estao disponiveis na pagina da Ascom: ascom.uneb.br

Manual de Identidade Visual da UNEB:

. Manual de Redacéao e Estilo da Ascom;
. Manual de Relacionamento com a Imprensa;
. Regimento Interno da Assessoria Comunicagao;

. Regimento da TV UNEB.
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1.0 - Nucleos de Comunicacao e Niicleos TV UNEB I

Contatos dos Nucleos de Comunicacao e Nucleos de Producao da TV UNEB

Campus
Salvador
Salvador
Salvador
Salvador
Salvador
Salvador

Salvador

Salvador
Salvador
Salvador
Salvador
Alagoinhas
Alagoinhas

Juazeiro

Juazeiro

Juazeiro

Jacobina

Departamento/Setor
DCV
DCH
UNEAD
PROGRAD
PROEX
PROAF
PGDP
ASCULT

EDUNEB

SERINT

CEPAIA
DEDC
DCET
DTCS

DCH

TV UNEB

DCH
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Responsavel
Sérgio Paulo Costa Vitorino
Zilda Fatima da S. Paim

Hércules Santos Andrade

Daniela Nascimento Souza Caires
Juraci Duarte Pereira

Maiana Rosari Lima Alcantara

Jacqueline de Santana Lemos ichele
Menezes de Souza

Isabel Virginia Sant’Ana da Silva
Lara Oliveira Lopes Guedes
Fabiano Viana Oliveira
Felipe Lourenco Rosa de Jesus Silva
Carla Juliana Almeida dos Santos
David Bacelar Costa Seabra
Carla Juliana Almeida dos Santos

lanne Samara Bastos Lima Barbosa

Marcos Luis da Silva Aquino
Manuela Pereira de Almeida

Klébia de Souza Muricy Peixinho

Gerlane Lima Silva Dourado

E-mail
svitorino@uneb.br
zpaim@uneb.br

hsandrade@uneb.br

dcaires@uneb.br
judpereira@uneb.br

malcantara@uneb.br

jslemos@uneb.br
mimsouza@uneb.br

ivsasilva@uneb.br
lolguedes@uneb.br
faviana@uneb.br
flsilva@uneb.br
cjasantos@uneb.br
dseabra@uneb.br
cjasantos@uneb.br

islima@uneb.br

mlasilva@uneb.br
mpalmeida@uneb.br

kmuricy@uneb.br

gldourado@uneb.br



Contatos dos Nucleos de Comunicagao e Nucleos de Produgao da TV UNEB

Campus

Sto. Ant.
de Jesus

Caetité

Senhor do
Bonfim

Paulo Afonso

Barreiras

Teixeira de
Freitas

Serrinha
Guanambi

Conceigao
do Coité

Valenga
Irecé

Bom
Jesus da
Lapa

Camacari

Brumado

Ipiad

Euclides
da Cunha

Seabra

Departamento/Setor

DCH

DCH
DEDC

OPARA
DCH

DEDC

DEDC
DCHT

DEDC

DEDC
DCHT

DCHT

DCHT

DCHT

DCHT

DCHT

DCHT e TV UNEB

Responsavel
Lael Brito Reboucas

Joao Pedro Ferreira da Silva
Irenilda Maria da Silva
Jessica Caroline Azevedo Araujo
Erycsson Sampaio de Souza

Ivana Teixeira Figueiredo Gund

Juliana Melo Leite
Vandearley dos Santos Borges

Mariana Ellen Barbosa Conceigao

Beatriz Rocha da Silva

Wender Marcolino da Silva

Newilton Qliveira Ferreira Junior
Marina Ferreira dos Santos

Geovane Souza Santos
Ana Claudia Araujo de Souza

Eduardo Porto Silva
Marla Marthielli Santos do Vale

José Carlos dos Santos Lima

liza Carla Reis de Oliveira

Diosvaldo Pereira Novais Filho

E-mail
ascomcampus5@uneb.br

jpfsilva@uneb.br

imdsilva@uneb.br
jcaaraujo@uneb.br
ersampaio@uneb.br

igund@uneb.br

jusilva@uneb.br
vsborges@uneb.br

mebconceicao@uneb.br

brsilva@uneb.br

wmarcolino@uneb.br.

nfjunior@uneb.br
marfsantos@uneb.br

geosouza@uneb.br
acasouza@uneb.br

eporto@uneb.br
mmsvale@uneb.br

jslima@uneb.br

ilzaoliveira@uneb.br

dfilho@uneb.br
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